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1 Uvod

Integrovany dopravny systém (IDS) prepravy o0s6b sjstém viacerych druhov
hromadnej dopravyvratane riadenych nadvaznosti na individualnu awtbilovi dopravu)
smerujdci na zabezpenie &elnej, hospodarnej a jednotnej dopravnej obsluhynzdvého
Gzemia z Kadiska ekonomickych aj mimo ekonomickych potriekidigych i pravnickych
0s0b.

Cielom je casova a priestorova koordinacia prepravy os6éb, ipeugpolaného,
najlepSie jedného cestovného dokladu bezZ’'adh na prevadzkovdi® a vytvaranie
podmienok pre priaznivé ovplyvnenie spmaskej déby prepravnej prace medzi hromadnou
dopravou a individualnou automobilovou dopravou.

Integrécia je zaloZzen& na:
» kombinovanom pouzivani niekoych druhov dopravy na uspokojenie prepravnychigiotr
cestujucich,
» koordinécii v oblasti prepravno-prevadzkovej, sujgcej na zabezgenie optimalnych
vazieb medzi spojmi a dopravnymi prostriedkami,r&tel prevadzkované &istnenymi
dopravcami,
* spola@&nom alebo vzajomne previazanom poskytovani suvisiastuZzieb,
» koordinacii v oblasti tarifnej, ktorA& znamena pibe rovnakého tarifného systému
zWastnenych dopravcov na obsluhovanom Uzemi,
* kooperacii v oblasti ekonomiky, organizacii adeai medzi dopravcamidalSimi subjektmi
zodpovednymi za hromadnu osobnu dopravu, smerujaaabezp&nie optimalnych vazieb
medzi nakladmi a prijmami 2astnenych dopravcov.

Z poadu cestujuceho je prave tarifna koordinacia jednmajv&Sich vyhod, ktoré
mu prinaSa integracia hromadnej dopravy. Znamergotitie jedného cestovného dokladu
pri preprave bez dladu na prevadzkovadi vybraného druhu dopravy, vyhodnejSie cestovné
ad’alSie vyhody pri vybavovani a preprave.



1.1 Ciel dokumentu

Cielom dokumentu je popisaechnické moznosti realizacie tarifno-infonaho systému
Bratislavskej integrovanej dopravdlej iba TIS BID) ako zakladného nastroja na poekiu
moderného integrovaného dopravného systému s daraaa

Tarifné systémy vo vozidle i mimo neho;

Informatné systémy vo vozidle i mimo neho;

RieSenie procesného riadenia prenosu dat z voddiekentraly prijmu dat ako aj
inverznych operacii;

Spracovanie ziskavanych dat a dédiSia exploatacia;

ManaZzérsky riadiaci systém;

Perspektivyd’alSieho rozvoja (TIS BID) na existujucej HW a SWatfbrme —
budovanie TIS ako otvoreného systémui;

1.2 Pouzité skratky

BCC
BID
BCK
CK
CP
CL1C
DPB
EIS
EP
EPS
PCL
PP
SL
TIS
ZSSK
POS
CITY

Regiobus
Regiotrain

Bratislava city card (Mestska karta)
Bratislavska integrovana doprava
Bezkontaktn&ipova karta
Cipové karta(v kontexte tohto textu vzdy chapané ako bezkarétakt
Cestovny poriadok
Cestovny listok na 1 cestu
Dopravny podnik Bratislava
Elektronicky informény systém
Elektronicka pezenka
Elektronicky platobny systém
Predplatny cestovny listok
Palubny piita¢
Slovak Lines, a.s.
Tarifno-informa&ny systém
Zeleznina spolénog’ Slovensko
Platobny terminal
Vozidla DPB
Vozidla SL
Regionalne vlaky ZSSK

1.3 Odkazy na iné dokumenty

Koncepcia Bratislavskej integrovanej dopravy (BID)
www.bratislava.sk

www.region-bsk.sk

www.dpb.sk

www.slovaklines.sk

www.slovakrails.sk



2 Zakladné poziadavky na elektronické platobné systémn
pre BID

Ulohou platobného systému a elektronického platbbngystému (EPS) pre BID je
poskytnd cestujacim

- jednoduchy, prefadny a zrozumitny systém;

- kontinualnos informacie a primerany objem priebeznej verifil@ci

- moznos platby, ktor4 zofadiuje aktualny tarifny systém préasové listky
acasové pasma pre jednorazové listky. Predplatnéwest listky (PCL) su
pritom vydavané elektronickym zaznamom na bezkantakipova kartu (BK),
jednorazovy listok je vydavany aj vo forme papi@ioy cestovného listka (CL1C)
a perspektivne aj vo forme elektronického zaznaanBGK.

Jednoducho#’ - informany systém (stacionarny, vo vozidlach, web, masmédin
poskytne rychlu, priamu a plnohodnotnu informaaadému cestujucemu o tom ,KAM (Eie
premiestnenia), AKO (kde je zastavka nastupu akdeupu, ako sa stanem riadne platiacim
cestujucim), ZACO (ko’ko, kde a ako — napr. kartou — zaplatim za preprav{EDY
(samotny CP)“.

Kontinualnost’ informacie — cestujuci ma pmms prepravy moznéseustale priebezne
kontrolova® ciel/miesto  prepravy, tj. TIS BID musi ma dostaténa
potvrdzujucu/ubezp@eijicu vypovednl Urovea viastnos;

ZrozumitePnost’ - spaiva vtom, Ze cestujluci nemusi detailne poztaifny systém.
Ako pred samotnou jazdou tak i po nastupe do vazidh neustale prisun podstatnych
informacii o tom ,KAM, AKO, ZA CO a KEDY". Napr. pri vstupe do vozidla sa zobrazia
zrozumiténou formou na displeji EPS vSetky informacie potebpre konkrétneho
cestujuceho na konkrétnej jazde.

Pre cestujuceho s papierovym cestovnym listkom (@Llso zobrazia koncové zastavky
pre jednotliv&asové pasma.

Pre cestujuceho&sovym listkom naipovej karte (B°K) sa po prilozeni karty zobrazia
informécie o platnostiasového listka.

Pre cestujlceho s kreditom tgovej karte (BK) sa po priloZzeni karty automaticky
vyda jednorazovy cestovny listok s moztmsindividualnej korekcie.

Pri prestupe sa zobrazi zastavka, po ktoru je plarestupny listok s mozndmsu
dokupenia jednorazového listka pre vzdialenej®loetl zastavku.

Pre zvySenie moznosti kapy cestovnych listkov ssystéme preferuje postupna
implementacia novych modernych spbésobov predajavy typ predajnych automatov, ktoré
okrem jednorazového papierového cestovného listkaztuja aj predajcasovych listkov
a plnenie kreditu na &K alebo predaj cez internet. Forma platby sa rozsminci aj na
bankovky a platobné karty. Tym ziska cestujuci nosZrzakupt' vSetky druhy cestovnych
listkov 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni.

Daliuc¢ag’ elektronického systému BID tvori elektronickydrhainy systém (EIS). Ulohou
systému je kontinualne registravaktualnu polohu vsetkych vozidiel, zabeggedatovu



komunikaciu centra a vozidiel, ktorA umozni opersi sledovanie dopravy a v pripade
dopravnych problémov aj operativne riadenie dopraVvgchnické rieSenie povahy a obsahu
dat je predmetom technickych Standardov BID.

Na operativhu zmenu trasy vozidla riadiace centpm8le operativnu zmenu trasy pre
naviga&ny systém, ktory jednoztiae usmeiuje vodta.

Informacie o aktualnej polohe vozidla sa vyuZijue pfalSiu ¢ag’ EIS — zastavkové
informané tabule, ktoré cestujucemu zobrazuju reélny pdaiozidiel.

Ziskané informécie vyuZiva dopravca pre operatiiagenie dopravy a koordinator BID na
kontrolu dopravného procesu a plnenie prislusnycliiz o dopravnych vykonoch.



3 Poziadavky na technickeé vybavenie pre BID

Technické vybavenie BID musi poskytrikkoordinatorovi BID sp@’ahlivé informacie pre
- sledovanie presnosti dopravy
- sledovanie vyazenosti dopravy
- koordinaciu réznych druhov preprav - nadvazhos
- optimalizaciu nakladov
- informécie o dopravnej situacii

Technické vybavenie BID musi umozhcestujucemu
- jednoduchoscestovania
o jednotny cestovny doklad
0 moznos vyuziva vSetky druhy doprav bez obmedzenia
0 zjednoduSenie cestovania pre telesne postihnutych
= zvukové hlasenia vo vozidle
= zvukové hlasenia mimo vozidla
- akceptovatBnu cenu cestovného
- dostupnos a aktualnos dopravnych informacii (mobil, internet)
o odchody spojov
o prichody v realnontase
0 mozZné prestupy v realnodase
- doplnkové informacie
0 mestské informacie
o reklamné informécie

Technické vybavenie BID musi umozhdopravcovi
- on-line dispeerské riadenie nadvaznosti
- optimalizacia planovania vatbyv a vozidiel
- vizualne informacie z vozidla

Technické vybavenie BID musi magistratu a BSK peaf
- zatraktivnenie verejnej hromadnej dopravy
- adresné, pravdivé a aktualne informéacie o zmluvmwji&onoch dopravcov
- manazérsky systém riadenia ponuky lfodiskanych prdladov
- matematicky a Statisticky presnijk na prerozdéovanie trzieb s ambiciou
~prieskum, odhad a empiriu nahradi exaktiios
- nové marketingové nastroje na zaklade Statistiky
- zvySenie imidZzu mesta zavedenim moderného doprawEtému



4 Tarifno-informa ¢ny systém BID

Tarifno-informany systém je subor systémovo postavenych prvkeery&h cidom je
v danom, jednozrime ohranienom priestore, poskytovapresne definované sluzby
a informacie cestujucim a vo vazbedw@aSiecasti BID dosahouaplanovanu vysku trzieb. Je
ho mozné definowaako systém, ktory predstavuje sustavu CL (PCL, CL1.), spdsob
vypoctu ich ceny, spésokilenenia zaujmového Uzemia vo tehu k zvolenej tarife,
informasny, predajny a vybavovaci systém.

Tarifna integracia spdva vo vytvoreni jednotného a pre cestujuceho aritaliného
tarifného systému spaineho pre vSetkych zazmluvnenych dopravcov v IDSanzéna to
rozélenenie Uzemia do tarifnych zon reSpektujucictrogdent spadov@ésa prepravné
zvyklosti, zvolenie jednotného typu tarify, zjedeoie sortimentu cestovnych dokladov a ich
vzajomné uznavanie zapojenymi dopravcami, jedngpngvidla pre konStrukciu cien
cestovného, zjednotenie tarifnych a prepravnychnpedok. Tarifny systém zéa i
vytvorenie zodpovedajuceho vybavovacieho a pretiajrsystému a ich podporu jednotnym
dopravno-prepravnym informiaym systémom.

Z hradiska cestujuceho to teda znamena jeho vybavedigyin cestovnym listkom
bez olfadu na to, kto tento cestovny listok vydal a akyhddopravy alebo sluzieb ktorého
dopravcu pouzije.

Na z&klade uvedeného mdzeme havoriroch zékladnych prvkoch TIS :
a) tarifné usporiadanie

b) tarifna sustava

c) predajny vybavovaci a inforiiay systém

a) Cidom tarifného usporiadania BID je rozlenenie Uzemia mesta Bratislava
a prislichajuceho spadového GUzemia VUC Bratislavanen$ie oblasti — zony — v ktorych
plati jednotna tarifa, stanavich vad’kos’ a vzajomné usporiadanie. Toto je zavislé n&go
prirodzenych centier a celkovej Rk®sti spaddového Uzemia. BID je charakteristické
monocentrickym typom usporiadania (pozname i paiyecke tarifné usporiadania IDS ).

b) Tarifna sustava — je ukena sustavou cestovnych dokladov, pouzivanych wiram
daného IDS na jeho zaujmovom Uzemi, ich platoos konStrukciou tarify, tarifnymi a
prepravhymi podmienky. V ramci BID tak hlavné mesiiR Bratislavaa Bratislavsky
samospravny kraj alej iba BSK) takto vykonava svoju politickli Glohoadnania
objednavky obanov poskytovanim primeranych sluzieb v oblastintadnej dopravy.

c) Predajny, vybavovaci ainform&ny systém — definovany ako spésob predaja
cestovnych dokladov, predajné miesta, technickéadenia na predaj dokladov, kontrolu
dokladov, technickymi zariadenia slGziace k vybawerestujuceho pred cestou aleb@am
prepravy a priamo previazanou s komplexnym infamyen systémom vo vozidlach i mimo
nich.



Novy tarifny systém BID umozni cestujucim procekgzenia a vykonaplatbu v zavislosti
od miesta platby nasledovne :

4.1 Vo vozidle

4.1.1 City

Zakupenie PCL alebo CL1C nie je mozné, ani sa s touto atérau v kratkodobe;j
perspektive nepdta;

Platba za spotrebovanu sluzbu :
- ozna&enim CL1C v mechanickom zariadeni/ozmei
- platbou prostrednictvom karty s EP na elektronickoamaovati
- PCL editované ¥ipe karty sa platia mimo vozidla —d/nizSie uvedeny text

Zaver : Pri akejkoPvek aplikécii s ¢ipovou kartou ziskavame vSetky mozné udaje
vyplyvajuce z aplikovanej technologie a platnej taify — kto, kedy, kal’ko, ktorym
smerom, v akej tarifnej skupine (2ava) a priblizne kam (matematick4d metdda
vypodtu spravania sa zakaznika); pri pouziti CL1C viemeziskat’ (vyhradne na
novych oznaovafoch) kto (tarifna skupina — Ziak, Student, déchodca...), kedy,
kde, ktorym smerom ana zaklade Statistiky a matemtickych vypoétov
a modelov spravania sa zékaznika i miesto vystupu;

4.1.2 Regiobus

Zakupenie PCL alebo CL1C je mozné priamo u wip@ita sa s tym, Ze Regio
vodi¢ bude schopny predglny sortiment platnej tarify BID;

Platba za spotrebovanu sluzbu :

- Oznaenim CL1C v mechanickom zariadeni/ozm&i, pripadne (poth technickych
Standardov) v nadStandardnom vybaveni aj eleldkgm ozngovatom pri strednych
dverach a pod.;

- Platbou prostrednictvom karty s EP na palubnotitao SL;

- Platbou v hotovosti vodovi;

Zaver : Absolutne 100% Statistika o platbach, ako Btruktare a naplneni
dopravného toku — odkid’, kam, kto, kedy, za kdko, ...

4.1.3 Regiotrain

Zakupenie CL1C, pripadne PCL u sprievodcu .....po dohodekawnom
usporiadani.

Platba za spotrebovanu sluzbu :

- Oznaenim CL1C na prisluSnej stanici vramci platnejifgarv mechanickom
zariadeni/ozngovasi, pripadne (poth technickych Standardov) v nadStandardnom
vybaveni aj elektronickym ozdavatom a pod.;

- Preukdzanim sa a gitanim PCL kontrolnym organom ZSSK;

- Platbou prostrednictvom karty s EP na palubnotitao SL;

- Platbou v hotovosti vodovi, po dohode a zmluvnom usporiadani.



4.2 Mimo vozidla

4.2.1 vintravilane BA/BID :

- sié existujucich kontaktnych zakaznickych miestasinenych dopravcov;

- siesamoobsluznych automatov s dérazom na elektrompickby a platby POS;

- ePCL —moZnbgakupenia CL cez internefdlej ePCL) v celej ponuke BID;
perspektivna je i moztiaakupenia jednodenného a viacdennych CL;

- stinky — komplexnatsiprovizneho predaja égného vyhradne pre CL1C,;

4.2.2 v extravilane BA/BID :

- sig’ existujucich kontaktnych zakaznickych miestasinenych dopravcov,

-si@” samoobsluznych automatov s dérazom na elektrompicitBy a platby POS;

- ePCL —moZznaszakupenia CL cez internefdlej ePCL) v celej ponuke BID;
perspektivna je i mozngakupenia jednodenného a viacdennych CL;

- stanky — komplexna gieprovizneho predaja ¢gného vyhradne pre CL1C;

VSeobecna definicia moznych spdsobov platieb agst;:
- ozn&enim jednorazovych papierovych listkov
- platbou v hotovosti (nastupgmymi dverami)
- platbou bezkontaktn&povou kartou
- platbu bankovou kartou (v predpredaji a v aut@oia}

Koncegny material BID predpoklada pre PCL zénovy tarifsystém a pre CL1C
casovy tarifny systém s obmedzenim n&gba@dn. Ako nosi PCL sa predpoklada pouzitie
doteraz pouzivanych@K ako aj pouZitie Bratislavskej mestskej karty.

Koncegny materidl BID predpokladd pouZzitie papierovych 1CL zakupenych
v predpredaji (dopravca, automat, zmluvny predaje®bo vo vozidle mimo Uzemia
Bratislavy. Koncepny material BID v tejto verzii nerieSi spdsob pdiaZiBCK ako nosia
CL1C, priéom patri medzi najviac odpaf@né spbsoby platby. Takyto spbésob pouZzitia
Cipovej karty je podrobnejSie popisany v tomto dokute.

Spbésob pouZitia 'K ako nosia PCL

Predaj PCL )
Cestujuci s platnou®K si méze PCL zakupiv predpredaji, v predajnych automatoch,
u vodica mimo Uzemia Bratislavy alebo vyuZije alternatigpésoby predaja (internet).

Pouzitie PCL

Cestujuci s platnym PCL nema povinfiggeukazové sa platnym PCL pri nastupe do
vozidla, pokid tak nestanovid'alSie predpisy BID. Platné$?CL kontroluje revizor
pomocou prenosnéjtacky kariet. Z tohto dévodu sa popisovany navrh zedlb@jma
spbsobom pouzitia jednorazovych listkov.
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Spbsob pouzitia papierového CL1C

Papierovy cestovny listok zakupeny v predpredajestujuci pri nastupe do vozidla ozha
v ozn&ovai papierovych listkov. Pri prestupe sa papierosiok neoznéuje, platnos listka
moZe oveti revizor.
Spbsob pouZitia 8K ako nosta CL1C

Prvy nastup

- majitd’ karty (bez platného listka)

nacitacke je zobrazena trasa spoja od aktualnej zastavkpdca
linky. Zastavky su oddelené pi@atasovej platnosti listka.

V pripade, Ze sa vSetky zastavky nezmestia na otkazzobrazia
sa len vyznamnejSie zastavky. Vybran&asiejSie pouzivana
¢asova platnasje zvyraznena. Cestujlci priloZzenint B zakupi
predvybranasovu platnas alebo vyberie ind platnés nasledne
prilozenim BK zak(pi vybrany listok. Uspesné ukemie
transakcigitacka oznami zvukovym aj obrazovym signalom

- spolucestujuci (platny CL1C alebo platny PCL)

prestup

po stl&eni tla&idla ,Zakupi’ pre spolucestujucich” sa zobrazi
obrazovka s moznésu va’by dokupovanych listkov. Po navoleni
poctu listkov a po priloZeni karty k antétigacky sa na kartu
zapiSe navoleny get listkov

¢itacka po priloZzeni karty zobrazi zastavku, po ktorplgny
prestupny listok. Cestujuci méze navolenim pristhénti&idla
dokupt d’al3i listok.Cas platnosti dokipeného listka sa p¥ife
k existujucemu listku.
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5 Cestovny doklad

Cestovny doklad je zakladny jednotiaci prvok intagmého dopravného systému. Je
dolezité, aby vSetci dopravcovia zapojeni do BlIDZwali jednotné cestovné doklady.
Cestovny doklad mbze Byapierovy alebo elektronicky.

5.1 Predplatny cestovny listok

Predplatny cestovny listok umozni jeho mdpieé vykona® neobmedzeny get jazd
vSetkymi dopravnymi prostriedkami v obdobi platmast platnych (zakupenych) zénach
v ramci BID. PCL je mozné zakupv predpredajnych kancelariach a automatoch DPBagko
v predpredaji a autobusoch¢astnenych dopravcov.

PCL je vramci BID elektronicky cestovny doklad memy na BK. Vytlaceny listok pri
predaji slizi ako potvrdenka o zakupenin@ay doklad).

Elektronické médium pre zapis elektronického ceaséto dokladu BID je bezkontaktna
¢ipovéa karta. Na jednej® méze by zapisanych nieko PCL. Je nevyhnutné, aby v3etci
dopravcovia zapojeny do BID pouzivali rovnaky fotraektronického PCL.

5.2 Cestovny listok na jednu cestu

Cestovny listok na jednu cestu umozni jeho miaitevykona’ jednu cestu s neobmedzenym
podtom prestupov v ramci definovanétasového intervaliCasovy interval sa @éta od
oznaenia nastupu alebo od zakupenia CL1C vo vozidle.
CL1C je mozné zakupw :

- predajnej sieti Zastnenych dopravcov (kamenné predajne)

- komplexnej predajnej sieti proviznych predajc

- automatoch denych na predaj CL1C

- automatoch novej generacie, ktoré sliuZiaagpmedaj PCL cez POS

- autobusoch Regio

- internetovej sieti v elektronickej podobekaatu

CL1C v ramci BID moze biypapierovy listok alebo elektronicky listok zapigaa BCK.

5.2.1Papierovy listok

Jednotny format papierového CL1C znamena, Ze zariagre predaj CL1C u vSetkych
dopravcov pouzivaju
- rovnaky druh papiera
- rovnaku Sirku papiera
- rovnaky vizualny vdd CL1C
Zariadenia pre predaj CL1C je potrebné uptavsulade so Specifikaciou BID pre jednotny
formét CL1C.
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5.3 Elektronickycestovny listok na jednu cestu

Elektronicky CL1C umozni v ramci BID pouzivBCK aj nepravidelnym cestujtcim.
Vyhody pouZzitia elektronického cestovného listka
-z pol¥adu cestujuceho
* jednoduchSie pouzivanie — zéna ,City" — nie sU @oté papierové
listky s r6znowasovou platna®u
* jednoduchSie pouzivanie — zony ,Regio” — nie jer@lona
manipulacia s hotovésu pri nastupe do vozidla
-z polfadu dopravcu
» jednoduchSia kontrola pri prestupgitacka automaticky overi
platnos’ prestupného listka, nie je potrebna kontrola se¢ony
~Regio®)
* mensia moznaszneuZzitia — nie je mozné kopirovanie ako pri
papierovych CL1C
-z polfadu koordinatora
* presnejSia evidencia — evidencia vSetkych nastapmestupov
umozni lepSie sledovanie tgZenosti vozidiel, optimalizaciu
dopravy a presnejSie rostdvanie trzieb medzi dopravcov.
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6 Bezkontaktna¢ipova karta

Bezkontaktn&ipova karta je karta rozmerov Standardnej bankkagy. Obsahuje
elektronickycip, ktory umo#uje pouzi’ kartu ako elektronicky cestovny listok.
NajrozsirenejSie 8K pouzivané v doprave su karty, ktoré
» vyhovuju pozZiadavkdm normy ISO 14443A
e umozujua multifunkiné a priamo pre BID multimodalne vyuZitie

Karty na platforme ,Mifare“, pouzivané vo verejmgjprave na Slovensku, vyhovuji
uvedenym poziadavkam.

BCK pouZivané v BID mdZu by
+ personifikované — v@ina v sdasnosti pouzivanych@
* anonymné — turistické karty, predavané v automasogtzmluvnych
predajcov

MoZné aplikacie na BCK
» dopravné aplikacie
a. elektronicka pgazenka
b. jednorazovy listok
c. PCL
» aplikacie ,mestska karta“ — kultura, Sport, vzdelde, rozne aktivity,
obchody
» parkovaci systém vratane predplatenia za staciemaresta vo vyhradenych
oblastiach (Staré mesto);
* mestsky daovy systém — miestne poplatky
» vernostné aplikacie
» elektronicka vstupenka v ramci siete TicketPortal
* bankova funkcionalita
» PayPass funckionalita

Mozné pouzitie BK
» cestovny doklad pre majita karty
» cestovny doklad pre spolucestujuceho
» zablokovanie karty pri strate
» prenos déat z karty na kartu pri jej poSkodeni aletbate (len personifikované
karty)
* moznos pouzitia karty u inych dopravcov
* moznos pouzitia karty u inych (nedopravnych) subjektov

Vydavatelia B°K v ramci BID
* magistrat (poverena organizacia) — Bratislava Ciéiyd — multifunkna
karta, ktora umozni pouzitie aj v doprave
» vybrané kolokvium bank v rdmci BCC — co-brand saleaird
» DPB - dopravné karta, v &snosti platnd v DPB a v Slovak Lines
» Slovak Lines — dopravna karta, Wwa8nosti platna v Slovak Lines a v DPB
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ZSSK - dopravna karta, ktora umozni pouzitie v ZSSKvak Lines

av DPB

univerzity — preukaz $tudenta VS — multifénia karta, ktora umaiije
pouzitie aj v doprave

stredné Skoly — preukaz Studenta SVS — multifnakkarta, ktora umdiiije
pouZitie aj v doprave

ini vydavatelia BK zahrnuti do projektu BID
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7 Popis zariadeni pre zabezp&nie poziadaviek na BID

7.1

Palubny poitac

Palubny peita¢ je zariadenie, ktoré

zabezpeuje datova komunikaciu vozidla s centralnym systémo

slizi ako pamiova jednotka pre ukladanie dat pre jednotlivé mpdol vozidle
(¢itacky, informainé tabule, hlage zastavok, ...)

ovlada jednotlivé periférie umiestnené vo vozidigstky, ozna&ovase, tigiarne,
komunik&ny modul, informé&né tabule, hlagipre nevidomych, ...)

obsahuje modul na sledovanie polohy vozidla

riadiaca jednotka a Ulozisko dat pre kamerovy b&zpstny systém

obsahuje navigamy systém na z&cvik novych védv operativne presmerovanie
dopravy

7.2 Tlaciaren papierovych

Tlaciarei papierovych listkov je zariadenie,
ktoreé tla&i cestovné listky pdé pokynov
z palubného poitata.

listkov
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7.3 Citatka ¢ipovych kariet s oznmvaiom papierovych listkov

Citatka ¢ipovych Kariet je zariadenie, ktoré uniiofe

- nahra v elektronickej forme naipovu kartu
elektronicky cestovny listok

- vyhodnott’ platnos uz zakapeného
elektronického cestovného listka pri priloZzeni
karty k ¢citacke

- overit’ platnos elektronického cestovného listk
pri prestupe

- zobrazt’ Udaje vy¢itané zCipovej karty (pre
informaciu)

- zobrazt’ dopravné a/alebo reklamné informacic
pod’a Specifikacie prevadzkov@itesystému —
automaticky wase néinnosti alebo stkenim
prislusného tkidla na displejiitacky

Citatka moZe by samostatna alebo kombinovanéa

s ozngovatom papierovych listkov, s darou alebo
bez tl&iarne.

Ozna&ova papierovych listkov je zariadenie, ktoré
umozni ozné&t pri nastupe do vozidla papierovy listol
zakupeny v predpredaiji

Oznaova’ pri planovanej konfiguracii pouzitych
technoldgii a prenosov dat neumaje overt’ platnos
oznaovaneho papieroveho listka pri prvom pouZziti ai
platnos’ papierového listka pri prestupe. Je len
samozrejmé, ze pri aplikaci CL v forni¥ sa
ziskavaju vSetky udaje, ktoré uvedené médium vekytolt’ — kto, kde, kedy, ,kam- pay as
You go“, kde CL zakupil a kde ho spotrebuiva a pod.

Ozna&ova novej generacie vSak umozni ziskavanie informédarifnom type papierového
CL1C —t.j. zosnimanim jediteého identifikéného znaku CL1C vie presne&iidr:

- Cisajednd o CL1C Ziaka, déchodcu, alebocalryy CL;

- ktorym smerom, kedy a odKia nastupna zastavka,

Pri naslednom prenose udajov z palubného PC sa tdakkavaju Udaje vystupné zostavy
doteraz nepoznanej kvality a obsahu, paely, ktoré maju Uplne novy vyznam v deleni
trzieb, odstraneni nepresnych a fitya@m narénych prieskumov, marketingu, obchod, plneni
zmluvy vo verejnom zaujme a pod.
Skasne je mozné 1z vySSie uvedeného objemu ziskdvadgt generouwa Uplne nové
moznosti TIS BID — modelovanie uspokojovania dopyto doprave, pentlogramy, ...
Sitasne sa zvySuje celkova beapaestna situacia pri zvysovani ochrany papierovych
CL proti falSovaniu — spatnou kontrolou ozeaych CL s jedingnymi identifikatnymi
kodmi CL je mozné okamzite rozozhaeautorizované CL v systéme a kontrolou distriduci
aj priamo zisti miesto, odkifitakéto CL do systému vstupuju.
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7.4 \ozidlova inform&na tablia

Informatnd tablia vo vozidle je zariadenie, ktoré unitojl zobrazf dopravné informéacie pre
cestujucich <€islo linky, nasledujicu zastavku, bt zastavku¢islo zény, aktualnyas, ...
VonkajSia tabiia — prednd, him4, zadn4 — poskytuje dopravné informacie cestujunz
zastavke, vnutorna tabai poskytuje informacie cestujucim vo vozidle.

7.5 HIasi zastavok

Hlasié zastavok je zariadenie, ktoré umiaje zvukové hlasenia aktualnej a nasledujicej
zastavky vo vozidle. $&g’ou hlasenia moézu liyinformacie o moznych prestupoch,
meskaniach d'alSie dopravné informacie.

7.6 Automat na vlakovom
nastupisti

Automat na vlakovom nastupisti je zariadeni
ktoré umo#uje

- zakupt CL1C z B’K

- ozn&it papierovy CL1C

7.7 Zastavkova inform&na
tabu’a

Zastavkova inform&éna tablia je zariadenie
umiestnené na vybranych zastavkach, ktoré
umoiuje
- prel’adné zobrazenie odchodov
aktualnych spojov pri zdladneni
meskania vozidla
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- grafické zobrazenie polohy vozidla na schematiokape

- zobrazenie dopravnych a inych informaci
pod’a poZiadaviek prevadzkovéite

7.8 Automat na predaj listkov

Automat na predaj cestovnych listkov
zariadenie umiestnené na vybranych dopravn
uzloch, obchodnych centrach a inyc
frekventovanych miestach, ktoré umaje predaj
cestovnych dokladov s funkcionalitou tarifnéf
systému BID
Funkcie samoobsluzného automatu

- platba mincami

- vydavanie minci (volittné)

- platba papierovymi bankovkami —

- platba z EP

- platba cez POS terminal

- plnenie EP

- predaj PCL
Verlka dotykova obrazovka umozni pfaldné
zobrazenie ponukanych funkcii a pohodiny vybe
poZzadovanej tarify a spésobu platby.
Vybrané automaty budi maavyse funkcionalitu
informatného terminalu

8 Technické vybavenie pre BID
8.1 Vozidla (,City")

Vybavenie vozidiel ,City"
- palubny pgita¢
- ¢itatky BCK s ozn&ovasom papierovych listkov v minimalnej Struktire
o minimalne 1 ks pri prednych dverach s postupnyrsirenim
na minimalnu Struktaru
- vozidlové inform@é tabule
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8.2 Vozidla (,Regio®)

Vybavenie vozidiel,Regio*
- palubny pgita¢
- tlaciaren s ¢itackou BCK
- ¢itatka BCK s ozn&ovatom papierovych listkov
0 1 ks pri prednych dverach
- vozidlové inform&né tabule

8.3 Vlakové nastupiste (,Regio")
Vybavenie vlakovych nastupisRegio*
- Citatky BCK s ozng&ovaiom papierovych listkov na peréne
- automaty na predaj cestonystkov

8.4 Zastavky (,City" a ,,Regio®)

Vybavenie vybranych zastavok ,City" a ,Regio"
- zastavkové informmeé tabule
- automaty na predaj cestamlystkov.
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9 Kontrolné, zuétovacie a informaéné centrum BID

Kontrolné centrum umditije sledové
- vykonanie predpisanych spojov
- presnot (meSkanie/nadbiehanie) vykonanych spojov
- obsaditBnog’ vozidiel (v pripade registracie cestujucich s PCL)
- generovanie a kontrola riadiacich prikazowzabezpé&enie nadvaznosti

Z(¢tovacie centrum umdikije
- sledové trzbu linky a spoja
- kontrolova bezpénogs’ a nenarusené®lektronického platobného systému
- kontrolova Uplnog dat pre zttovanie
- rozG&tova trzbu medzi jednotlivych dopravcov gaddohodnutych pravidiel
- rozdelt dotacie pre jednotlivych dopravcov gadiohodnutych pravidiel

Informainé centrum umaitlje
- generovd data pre zastavkové inforgre tabule
- prichod spoja na zastaved’p jeho skuténej polohy
- meSkanie spoja
- iné informécie papotreby a zadania BID
- generovanie dat pre infoti@aly

Technické vybavenie pracoviska

-HW vybavenie
- databazovy server ...
- komunika&ny server
- vysokorychlostné pripojenie na internet
- PC klient ...
- iné poda potreby BID

- Systémovy SW
- Windows server
- SQL Server 2005
- iné poda potreby BID

- aplikatny SW
- komunika&ny modul
- modul ,,Kontrolné centrum®
- modul ,Z&tovacie centrum®
- modul Infocetrum
- modul dopravné planovanie

— grafikony
- cestovné poriadky
- iné pda potreby BID
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10 Mozné rozSirenia systému
10.1 Inform&né terminaly

Informainy terminal je zariadenie umiestnené podobne at@nzat na predaj listkov na
frekventovanych miestach. Na rozdiel od automatpredaj listkov je to jednoduchSie
zariadenie, ktoré neobsahuje pohyblivé mechaniaké& a umoi#uje len elektronické
operéacie
- zobrazenie Udajov na karte
- reklama
- interaktivne vyhiadanie a naplanovanie dopravného spojetéssi odchodov
pri prestupoch
- zobrazenie odchodov spojov zo zadanej zastavkgopfadneni meskania
vozidla
- informacie o tarifnom systéme, prepravnych pocdhkéeh

10.2 Kamerovy systém

Kamerovy systém je zariadenie umiestnené vo vozktibeé umo#uje
- nezavislé monitorovanie interiéru a exteriéruistze
- ukladanie snimkov do cyklicky prepisoviiej paméte
- moznos nadefinovania periodicity ukladania dat
- video zaznam z vozidla
- jednoduché witavanie uloZzenych dat, drétovy i bezdrbtovy prenos

10.3 Vozidlovy informany systém o prestupoch

Vozidlovy informany systém o prestupoch
- informuje 0 moznych prestupoch v realndase

11 Prilohy

Priloha¢.1 UkaZzka rozmiestnenia oztowaov, palubného poitaca a vonkajSej vozidlovej
informénej tabule. )
Priloha¢.2. Ukazka displeja oztavata CL1C a BK

Priloha¢. 3 Technické a prevadzkoveé Standardy BID tvasiaastatnu prilohu materialu
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Priloha¢.1 Ukazka rozmiestnenia oztowacov, palubného poitaca a vonkajSej vozidlovej inforniaej tabule




Prilohag. 2. Ukazka displeja ozavata CL1C a BEK

Molecova

PriloZte kartu pre
rezim INFO !

Spat I

PriloZenie karte

<

Spat Dalej 3

Molecova
PriloZenie karty

Platny CL1C
Zhodny spoj

TI&i FO

15:26:36

Zakdapené:

CL1C 60 min Zakladny 0,73 €

Platnost do  : Zlaté Piesky

Zostatok: 11.22 €
Zona 100

Zakupit' pre
spolucestujucich

CL1C 60 min Zakladny

Platnost do

TI&idlo Spolucestujuci

15:26:36

Prestup

PriloZenie karty
Platny listok

Iny spoj

Platnost do

Zakapené:

CL1C 60 min Zakladny

15 mi
Spolucestujuci: 1):In 2xﬂ Oxl

: Safarikovo namestie

Zostatok: 9.77 €
Zona 100

PriloZenie karty
Platny PCL
Zhodny spoj

Zaklpené:
0.73 €
: Zlaté Piesky

Zostatok: 9.77 €
Zona 100

Zakladny

[

Zlavneny

BatoZina

L]

15:26:36

Zakupené:

3 mesaény Zakladny

Platnost zon

: 100, 101, 620

Zostatok: 20.00€
2Zona 100

Zakupit pre
spolucestujucich




